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Технологическая основа умного города 
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Южный федеральный университет, Ростов-на-Дону 

Аннотация: В статье рассматриваются определения умного города и показывается, что 
инфраструктуру умного города составляют цифровые технологии, информационно-
коммуникационные технологии. Отмечается, что в англоязычной литературе для 
цифровых технологий, лежащих в основе «умного города» используют термины Urban 
Digitality, Urban Computing, Urban Informatics. Анализируется американская трёхэтапная 
модель умного города, где на первом этапе город собирает информацию о себе с помощью 
сенсоров и других устройств, на втором этапе данные передаются по проводным и 
беспроводным сетям и на третьем этапе анализируются данные для понимания, что 
происходит сейчас и что может случиться дальше. Отнесение к стадии «сбор и 
предоставление данных» цифровых технологий интернета вещей, социальных сетей и 
мобильности, соответствие стадии «коммуникации» цифровых технологий облачных 
сервисов, сопоставление стадии «обработка данных» цифровых технологий больших 
данных и аналитики, позволяет раскрыть содержание технологической основы умного 
города. 
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На заседании Совета при Президенте по стратегическому развитию и 

приоритетным проектам, состоявшемся 5 июля 2017 года, основной темой 

была программа «Цифровая экономика Российской Федерации» (утверждена 

распоряжением Правительства Российской Федерации от 28 июля 2017 г. № 

1632-р) [1]. Поручение Правительству РФ разработать программу «Цифровая 

экономика Российской Федерации» было дано Президентом России в начале 

декабря 2016 года по результатам послания Федеральному Собранию. 

В программе «Цифровая экономика Российской Федерации» нашли 

отражение все значимые глобальные технологические тренды [2]. В ней 

говорится, что реализация отдельных направлений и, в том числе, создание 

умных городов будет осуществляться на основе «дополнения настоящей 

Программы соответствующими разделами». Отметим, что одним из 

направлений развития цифровой экономики в Российской Федерации, 

обозначенных в проекте программы «Цифровая экономика Российской 

Федерации», является умный город [3]. Согласно проекту программы 
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«Цифровая экономика Российской Федерации», к 2018 году следует 

определить ключевые цифровые технологии умных городов [3]. 

Авторство термина «smart city», переводимого как умный город, 

приписывается то одной работе, то другой. Так в [4] считается, что впервые 

термин «smart city» был предложен в 2006 году в работе [5], тогда как в 

статье [6] указывается, на более раннюю публикацию тезисов [7] в трудах 

конференции 2000 года, при этом в книге [8], отсчёт статей, 

индексированных в Scopus и содержащих этот термин, начинается со статьи 

1997 года, однако, в работе [9] отсчёт статей идёт уже с одной статьи 1994 

года, а в статье [10] пионерской работой, в которой использовался термин 

«smart city», называется публикация 1992 года [11]. В отчёте U.S. Department 

of Transportation (USA) [12] отмечается, что словосочетание «smart city» было 

введено в начале 90-х и указана ссылка [11]. 

Началом эры умных городов можно считать 6 ноября 2008 года, когда 

компания IBM анонсировала концепцию «Smarter Planet» («Разумная 

планета»), одна из инициатив которой «Smarter Cities» («Разумные города») 

была запущена в 2009 году [13]. Несмотря на то, что различные определения 

«умного города» предлагаются уже более двадцати лет [9,14–18], и 

Международный союз электросвязи (МСЭ) приводит 116 определений 

умного города из обзора литературы [19], такая концептуальная 

неопределённость, по мнению организации National League of Cities (USA), 

не сдерживает развитие умных городов [20]. Наряду с термином «smart city» 

используют ряд близких по смыслу понятий. В книге [8] приведён график 

частоты использования термина «smart city» в научных статьях, 

индексированных в Scopus, с 1997 по 2015 год. В [9, 14] подсчитана частота 

использования терминов «smart city» и «digital city» («цифровой город») в 

научных статьях с 1994 по 2012 год, а в [16] приведён график подобного 

исследования терминов «smart city», «digital city», «intelligent city», 
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«information city», «ubiquitous city», «knowledge city», «sustainable city», «eco 

city», «low carbon city», «liveable city», «green city», «resilient city» с 1996 по 

2013 год в журналах Scopus. Отметим, что наряду с приведёнными 

двенадцатью терминами, в литературе также встречаются термины «sensor 

city», «real-time city», «responsive city», «efficient city», «interactive city», «open 

city», «data-driven city», «electronic city», «connected city», «broadband city», 

«wired city», «wireless city», «mobile city», «web city», «algorithmic city», 

«programmable city», «city of bits», «cyber city», «augmented city», «virtual 

city», «predictive city», «cognitive city». С точки зрения определения 

ключевых цифровых технологий умных городов, приведённые термины 

можно считать взаимозаменяемыми. Так, в руководстве по созданию умных 

городов (Smart Cities Readiness Guide) отмечается, что используемый термин 

«умные города» относится и к «цифровым городам» [21]. 

В 2015 году ООН определила умный город как «инновационный город, 

использующий информационно-коммуникационные технологии и другие 

средства для повышения уровня жизни, эффективности деятельности и услуг 

в городах, а также конкурентоспособности при обеспечении удовлетворения 

потребностей настоящего и будущих поколений в экономических, 

социальных, культурных и природоохранных аспектах» [22]. 

В проекте программы «Цифровая экономика Российской Федерации» 

под «умным городом» понимается «инновационный город, который внедряет 

комплекс технических решений и организационных мероприятий, 

направленных на достижение максимально возможного качества управления 

ресурсами и предоставления услуг, в целях создания устойчивых 

благоприятных условий проживания и пребывания, деловой активности 

нынешнего и будущих поколений» [3]. Видим, что устойчивому развитию 

уделяется значительное внимание в концепции умного города [23]. 
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Анализ определений умного города показывает, что инфраструктуру 

умного города составляют цифровые технологии, информационно-

коммуникационные технологии. Отметим, что в англоязычной литературе 

для цифровых технологий, лежащих в основе «умного города» используют 

термины Urban Digitality, Urban Computing, Urban Informatics [24]. 

Организация Smart Cities Council (USA, Reston) в своём руководстве 

[21] предлагает модель 3C, отмечая, что цели умного города достигаются 

использованием информационных и коммуникационных технологий в трёх 

областях: сборе информации (collect), коммуникации (communicate) и 

обработке информации (crunch). В [21] поясняется, что умный город 

собирает информацию о себе с помощью сенсоров и других устройств; 

передаёт данные по проводным и беспроводным сетям; анализирует данные 

для понимания, что происходит сейчас и что может случиться дальше. 

В презентации компании Microsoft, использующей модель совета по 

умным городам 3C, к стадии «сбор и предоставление данных» отнесены 

цифровые технологии интернет вещей, социальные сети и мобильность, 

стадии «коммуникации» соответствуют облачные сервисы, стадии 

«обработка данных» сопоставляется цифровая технология больших данных и 

аналитики [25]. 

Таким образом, учитывая предложенное Microsoft распределение 

технологических трендов по трём стадиям модели Smart Cities Council, 

следующие цифровые технологии можно отнести к технологической основе 

умного города: социальные сети, мобильность, аналитика и большие данные, 

облачные вычисления и интернет вещей. 
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